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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios
para o atendimento da demanda que consta no Documento de Formalizacdo de
Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdémica das solucdes
identificadas, fornecendo as informacfes necesséarias para subsidiar o respectivo

processo de contratacgao.
2. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servigos continuados
de manutencdo preventiva mensal e manutencdo corretiva, sob demanda, de
equipamentos e dispositivos de informatica pertencentes as unidades do Consoércio
Regional de Saneamento Basico - CORSAB, com fornecimento exclusivo de méo de
obra especializada, sem inclusao do fornecimento de pecas e componentes, conforme

especificacdes constantes do Edital e seus Anexos.
3. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Considerando que se trata de um servigo essencial realizado anualmente, o
referido servico encontra-se previsto/contemplado no Plano de Contratacfes Anual
(PCA) do ano corrente, sob a dotacdo orgcamentaria  numero
07.01.01.17.122.0030.2001.33.90.40.00 - servicos de tecnologia da informacgéo e

comunicacao.
4. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade demonstrar a
necessidade da contratagcdo de empresa especializada para prestacao de servigos
continuados de manutencdo preventiva mensal e manutencdo corretiva, sob
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demanda, de equipamentos e dispositivos de informatica pertencentes as unidades
do CORSAB, com fornecimento exclusivo de mao de obra especializada, sem inclusao
do fornecimento de pecas e componentes.

A infraestrutura de tecnologia da informacao constitui ferramenta indispensavel
a execucdo das atividades administrativas e operacionais desenvolvidas pelo
Consoércio, sendo utilizada em atividades relacionadas a gestdo administrativa e
financeira, processamento de documentos, elaboracéo de procedimentos licitatorios,
gestdo de contratos, controle patrimonial, comunicag&o institucional, emissao de
relatérios técnicos, operacao das unidades de tratamento e destinacdo de residuos,
bem como atendimento as demandas dos municipios consorciados.

A paralisacdo ou o funcionamento inadequado dos equipamentos de
informatica pode ocasionar interrup¢ao dos servicos publicos, perda de produtividade,
atrasos no cumprimento de obrigacdes legais, comprometimento da seguranca das
informacBes e prejuizos ao desempenho institucional do CORSAB. Embora o
Consércio possua estrutura administrativa propria, ndo dispde de profissionais
especializados em tecnologia da informacdo para executar, de forma continua, as
atividades de manutencédo preventiva e corretiva dos equipamentos de informatica,
bem como prestar suporte técnico aos softwares, servidores e demais componentes
tecnoldgicos utilizados nas unidades administrativas e operacionais.

A manutencdo preventiva possibilita a identificacdo antecipada de falhas,
limpeza interna dos equipamentos, verificacdo do desempenho operacional,
atualizacdo de sistemas, testes de funcionamento e adocdo de medidas destinadas a
preservacao da vida util dos ativos tecnoldgicos. Por sua vez, a manutencao corretiva
objetiva restabelecer o pleno funcionamento dos equipamentos diante da ocorréncia
de defeitos decorrentes do uso normal, minimizando o tempo de indisponibilidade dos
recursos tecnologicos e assegurando a continuidade dos servigos prestados pelo
Consorcio.

Diante desse contexto, verifica-se a necessidade da contratagdao pretendida,
visando garantir a disponibilidade, confiabilidade, eficiéncia e seguranca da

infraestrutura tecnoldgica do Consorcio.
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5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A presente contratacdo devera observar os seguintes requisitos minimos:

VI.

VII.

VIII.
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E requisito da contratacio que os padrdes de desempenho e qualidade possam
ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de
especificacdes usuais no mercado;

A empresa devera possuir capacidade financeira para arcar com o fluxo de
caixa necessario a execucao do objeto;

A empresa tera que possuir condi¢cdes, materiais, equipamentos, ferramentas,
utensilios, mao de obra e demais itens que forem necessarios para executar o
servico contemplado neste objeto e Edital;

Executar, imediatamente, por iniciativa prépria ou solicitacéo da fiscaliza¢éo do
CORSAB, os reparos que se fizerem necessarios;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, 0s servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucédo, ou dos materiais empregados, a critério do CORSAB,
independentemente das penalidades aplicaveis ou cabiveis;
Responsabilizar-se civilmente pelos equipamentos, materiais, itens, etc.
entregues;

Responsabilizar-se pela qualidade, resisténcia e estabilidade dos servigcos que
executar respondendo pela exatiddo dos estudos, célculos e projetos sejam
eles fornecidos ou néo pelo CORSAB;

Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
morais causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores,
prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, ao CORSAB ou a
terceiros;

Manter todos 0s seguros necessarios, inclusive os de responsabilidade civil e
ao ressarcimento eventual de todos os danos materiais ou prejuizos que possa
causar a terceiros em decorréncia da execucdo dos servigcos contratados, sem
qualquer responsabilidade ou 6nus para o CORSAB, pelo ressarcimento ou

indenizacao devida,
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X.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.
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Permitir e facilitar a Fiscalizacdo do CORSAB e a inspecao dos servicos em
horério comercial, prestando as informacdes por ele solicitadas;

Informar a Fiscalizacdo do CORSAB a ocorréncia de quaisquer atos, fatos,
irregularidades ou circunstancias que possam atrasar ou impedir a conclusao
do servigco dentro do prazo previsto, sugerindo as medidas adequadas;

Vedar a utilizac&o, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comisséo ou funcédo de confianca no
orgao contratante, nos termos da Lei Federal 14.133/2021, que dispfe sobre a
vedacao do nepotismo no ambito da administracéo publica;

Responder por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento da
obrigacdo constante neste item;

Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacéo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere responsabilidade ao CORSAB;

Fornecer mensalmente a Contratante, os comprovantes do cumprimento das
obrigagbes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS;

Atender de imediato as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos
alocados, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes
relativas a execucdo do servigo, conforme especificado no Edital e seus
Anexos;

N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizacéo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

Cumprir os prazos estabelecidos na ordem de servigo para a realizacdo dos
Servigos;

Realizar o pagamento regular de todos os tributos que incidirem sobre o
contrato ou atividades que constituam seu objeto;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as

obrigagcdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacéo
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exigidas na licitacao;

XXI.  Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta
obrigada;

XXIl. O prazo de validade do contrato de prestacdo de servicos sera de 12 (doze)
meses e podera ser prorrogado, por igual periodo, no termo do artigo 107 da
Lei Federal 14.133/2021.

Estes requisitos sdo condi¢cdes minimas e obrigatérias, devendo ser integralmente
atendidos.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucédo consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacéo
de servicos continuados de manutencao preventiva mensal e manutencgao corretiva,
sob demanda, em equipamentos e dispositivos de informética pertencentes as
unidades do Consércio Regional de Saneamento Basico — CORSAB, mediante
fornecimento exclusivo de méo de obra especializada, sem fornecimento de pecas e
componentes.

Os servicos compreenderdo a realizacao de visitas periédicas para execucao
das manutencbes preventivas, bem como o atendimento as solicitacbes de
manutenc¢ao corretiva emitidas pelo CORSAB, incluindo diagnéstico técnico, testes de
funcionamento, instalacdo e configuracdo de softwares, suporte técnico em
computadores, periféricos e servidores, reinstalacdo de sistemas operacionais,
substituicdo de componentes fornecidos pelo Consoércio e emissao de relatérios dos
atendimentos realizados.

A execucdo dos servicos ocorrera nas unidades do CORSAB indicadas no
Termo de Referéncia, observando os prazos e condi¢cdes estabelecidos pela
Administracdo, com o0 objetivo de assegurar o adequado funcionamento da
infraestrutura de tecnologia da informacdo, a continuidade das atividades

institucionais e a preservacao dos equipamentos utilizados pelo Consorcio.
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7. ESTIMATIVA E QUANTIDADES DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado da contratacdo foi obtido por meio de pesquisa de precos
conforme art. 23 da Lei 14.133/21. Foram consultados 3 (trés) fornecedores do ramo,
considerando que a execugdo dos servigos contemple todos os custos diretos e
indiretos necessarios a execucao contratual, incluindo méo de obra especializada,
deslocamentos, ferramentas, encargos sociais, tributos e despesas administrativas.
As pecas e componentes destinados a substituicdo ndo integrardo o valor estimado
da contratacdo. Apos, foi realizado a média aritmética para estimativa dos valores

mensais e valor global total:

EMPRESA QNTD. UNID. VALORUNIT. VALOR TOTAL
Fornecedor 1 12 més R$ 800,00 R$ 9.600,00
Fornecedor 2 12 més R$ 918,00 R$ 11.016,00
Fornecedor 3 12 meés R$ 1.200,00 R$ 14.400,00

VALOR TOTAL ESTIMADO 200 hora R$ 2.918,00 R$ 35.016,00

MEDIA: R$ 972,67 (novecentos e setenta e dois reais e sessenta e sete centavos)
TOTAL PREVISTO: R$ 11.672,04 (onze mil, seiscentos e setenta e dois reais e

guatro centavos)

8. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

Nos termos do art. 40 da Lei n° 14.133/2021, foi avaliada a possibilidade de
parcelamento do objeto, entretanto, concluiu-se pela inviabilidade técnica e
econbmica do parcelamento, considerando que 0S servicos possuem natureza
integrada e complementar, exigindo uniformidade nos procedimentos de manutencéao,
centralizacdo da responsabilidade técnica e padronizacdo dos atendimentos.

A divisdo do objeto entre mdultiplos prestadores poderia gerar conflitos na

definicdo das responsabilidades, aumento dos custos administrativos de fiscalizacao,
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dificuldades na gestdo contratual e comprometimento da eficiéncia da solucao

adotada. Assim, mostra-se mais vantajosa a adjudicacéo do objeto de forma global.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

O CORSAB néo possui contratacdes correlatas e/ou interdependentes, que
guardem relacdo/afinidade com o objeto da compra/contratacdo pretendida, ja
realizadas, ou contratacdes futuras, que possam impactar técnica e/ou

economicamente nas solucdes apresentadas.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE

A adocdo de manutencdo preventiva periodica representa medida
economicamente mais vantajosa do que a atuacdo exclusivamente corretiva,
contribuindo para a preservagdo do patriménio publico e racionalizagdo dos recursos
financeiros. Com a contratacdo pretendida, espera-se alcancar 0s seguintes
resultados:

o Reducao do numero de falhas inesperadas nos equipamentos;

o Aumento da vida util dos ativos de informatica;

o Diminuicdo dos periodos de indisponibilidade dos recursos tecnoldgicos;

« Maior produtividade dos setores administrativos e operacionais;

o Reducao de custos decorrentes de substituicdes prematuras de equipamentos;
« Melhoria da qualidade do suporte técnico prestado;

« Maior previsibilidade dos gastos relacionados a manutencao;

o Fortalecimento dos mecanismos de controle e fiscalizagdo dos servigos

executados.

11. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
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Os servicos objeto da contratacdo apresentam baixo potencial de impacto
ambiental direto. Todavia, a execucdo das atividades podera gerar residuos
eletroeletrénicos decorrentes da substituicdo de componentes defeituosos fornecidos
pelo CORSAB. Para mitigacdo desses impactos, deverdo ser observadas as
seguintes diretrizes:

e Segregacao adequada dos componentes substituidos;

e Armazenamento temporario em local apropriado;

o Destinacdo ambientalmente adequada dos residuos eletroeletrénicos, em
conformidade com a legislacao vigente;

o Priorizacdo de praticas que promovam o prolongamento da vida util dos
eguipamentos;

« Utilizac&o racional de materiais e insumos empregados nos servigos;

« Adocéo, pela contratada, de procedimentos que reduzam desperdicios durante

a execucao contratual.

Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais associados a contratacao
sdo reduzidos e passiveis de gerenciamento mediante adocdo das medidas de
controle descritas.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A
CAPACITACAO DE SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO
E GESTAO CONTRATUAL

A execucdo do contrato devera ser fiscalizada pelos fiscais e seus respectivos
substitutos, que foram devidamente nomeados e possuem capacidade técnica para
acompanhar e fiscalizar os contratos. O fiscal do contrato acompanhara a execucao
do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato,

de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
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DESTINA

A solucédo da demanda na forma apresentada neste ETP é viavel do ponto de
vista técnico, além de atender os principios da razoabilidade e adequacdo da
contratacao para o atendimento da necessidade a que se destina.

14. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO ETP

Este Estudo Técnico Preliminar foi elaborado pela equipe técnica do Consorcio
Regional de Saneamento Basico - CORSAB, composto por profissionais envolvidos
nas areas administrativas e técnicas, visando atender as necessidades institucionais
relacionadas a presente contratacdo, de forma a garantir a eficiéncia, a

economicidade e a sustentabilidade do processo.

Joao Monlevade, 03 de julho de 2026

Bianca Pessoa Braganca
Equipe de Planejamento

Fabiana de Avila Modesto

Equipe de Planejamento

Maria Thais de Castro

Equipe de Planejamento
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